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La web-application mobilityPlatform € un innovativo
strumento web-based di mobility management utile
per redigere i PSCL (Piani degli Spostamenti
Casa-Lavoro), influenzare le scelte quotidiane di
mobilita delle aziende e dei singoli dipendenti e
spingere all’adozione di comportamenti sostenibili dal
punto di vista ambientale ed economico.

Suggerisce scelte di mobilita alternative per
influenzare il comportamento quotidiano dei singoli
dipendenti, ma & anche uno strumento di raccolta e
analisi dei dati che aiuta e incentiva le aziende ad
adottare misure di mobility management.

Lo strumento é disponibile per quattro tipi di utenti su
altrettanti livelli: amministratore, mobility manager di
area, mobility manager di azienda, dipendenti.

Si fonda su due questionari di base: il primo, dedicato
al mobility manager dell’'azienda, indaga informazioni
sull’'accessibilita e i servizi di mobilita gia attivi; il
secondo indaga il comportamento e I'atteggiamento
del singolo dipendente.

La presenza di un canale di comunicazione diretta
delle iniziative dell’azienda aiuta a far si che i singoli
dipendenti ripensino le loro scelte quotidiane di
mobilita.



MOBILITY MANAGER
DI AREA

MOBILITY MANAGER

DI AZIENDA

DIPENDENTE

I mobility manager di Area gestisce le
aziende presenti nella propria citta, potendo
effettuare report sia a livello di area, sia di
singola azienda.

Il mobility manager di azienda gestisce le
proprie sedi, carica [lindirizzario dei
dipendenti su mappa e visualizza i report del
questionario.

Il dipendente visualizza in ogni momento le
risposte date al questionario e consulta le
comunicazioni dell’'azienda relative a
iniziative sulla mobilita.



La web-application mobilityPlatform si articola in 4 livelli,
ognuno dei quali accessibile a una determinata tipologia di
utente. Mentre il livello di amministratore é riservato alla
gestione della piattaforma, gli altri tre livelli comunicano tra
loro: il mobility manager di Area definisce le aziende

presenti sul proprio territorio, generandone le utenze; i
mobility manager aziendali inseriscono poi i dettagli delle
rispettive sedi e si interfacciano con i dipendenti, tramite il
questionario e il canale di comunicazione diretta. Il tutto
risulta poi consultabile nei tre livelli, sotto forma di
reportistica aggregata per i mobility manager e di
schermata riassuntiva per il dipendente.

La USER GUIDE del mobility manager aziendale
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Benvenuto/a nella guida del mobility manager aziendale di mobilityPlatform!



Ricezione credenziali e primo accesso
Negli scorsi giorni vi & stata inviata un’e-mail di questo tipo:

Il tuo account per mobilityPlatform é pronto.

Puoi accedere dal seguente link https://www.mobilityplatform.cloud/#/login
Il tuo user name & parmal@scrat-srl.it

La tua password e 6f?vw3_3!Q

Si prega di cambiare la password al primo accesso.

Temporaneamente € stata impostata una password di default, che puo essere
cambiata e personalizzata.

Per accedere € necessario recarsi al seguente link: mobilityPlatform. Si aprira quindi la
pagina sottostante.

mobilityPlatform «

A gquesto punto, si potranno inserire le credenziali ricevute tramite e-mail e cliccando sul tasto
login, si accedera alla piattaforma.



Modifica password
Per cambiare la password sara sufficiente cliccare sull’'opzione “Cambio password” nel menu
laterale; siaprira quindi la seguente schermata:

mobilityPlatform Cambio password

A Home Passward corrente

@ Informazioni Nuova password

il i R
[ Reportistica

Dipendenti La nuova password dovra avere almeno le seguenti caratteristiche:

M0 Costruisciil piano contenere una lettera maiuscola, un numero e un carattere speciale.
@ assistenza

@ Cambio password

& Logout




Inserimento info aziendali
Per inserire le info aziendali della sede, spostare il suo cursore sul menu a tendina a sinistra,
dove sara presente la voce “informazioni”.

Cliccando sulla stessa si visualizzera il campo “Sedi”. Selezionando quest’ultima si avra,
quindi, accesso al menu delle sedi.

mobilityPlatforn

ﬁ Home
@ nformazioni —

I i Sedi

| @ Informazioni

) Reportistica
© Mappa

0 Costruisci il pianc

B Fe News

) cambio password

G Logout Questa schermata riporta una sede preimpostata dal mobility manager

di Area; in caso non ci fosse,cliccare sul tasto “+” (1) e inserire la
denominazione, la localizzazione e l'indirizzo della sede, altrimenti,
cliccare sul tasto “modifica” (2).

In virtu di alcune migliorie implementate all’interno della piattaforma sara necessario
revisionare la scheda delle info aziendali. In particolare sono state aggiunte alcune voci e
per alcune é stato aumentato il grado di specificita dell’informazione fornita.

Denominazione
Denominazione Localizzazione Indirizzo Azioni
Sede 2 Azienda 1 Urbana centrale Viale Maria Luigia, 3@ @ 0
Sede1 Azienda 1 Urbana periferica Viale Piacenza, 14 @ o
Elementi per pagina: 10 v 1

Dopo aver cliccato su uno dei due tasti si aprira la seguente pagina da compilare.



Quando una nuova sede viene creata bisogna inserire delle informazioni obbligatorie evidenziate nella

seguente foto:

Ede

Informazioni di base

‘@

Denominazione della sede*

Localizzazione™

nale a tempa pieno

0 +% 0 % 0

Num onal

0

: o e e e e e

0 % 0 %  NA

s S

0 Presenza di lavoratori con mansioni di tipo itinerante (ad es. commerciali)
Provincia Citta CAP

Indinzzo™

Una volta inserite queste informazioni bisogna salvare i dati inseriti tramite il tasto “Salva” (1).

Bolzano

ta
Bolzano

39100

Via Roma 1 I

Se l'indirizzo € stato accettato dalla piattaforma potete inserire il resto delle informazioni.

Di seguito una compilazione completa di una sede.

Ede

@rmazioni di base

:SEGFH Az»em!a T- )

o

w0 %
0

;0 - %
Pama

Viale Piacenza, 14

80

70

Parma

Urbana periferica

% 307 o 7

%  50%

43126




Completata la compilazione delle Informazioni di base, passare al “Profilo di accessibilita”.

Profilo di accessibilita

Tipologie di lavoratori

Offerta di trasporto nei pressi della sede (distanza max 500 m)
Risorse, dotazioni e servizi aziendali

Altre informazioni

Strumenti di comunicazione utilizzati dall'azienda

Cliccando su ognuno dei cinque tasti si aprira un sottomenu con le informazioni da compilare
perogni categoria, come mostrato nella seguente schermata.

Di seguito un esempio di compilazione completa:

Tipologie di lavoratori

Dirigenti 10 %
Quadri 30 %
Impiegati 30 %
Operai 30 %
Altro 0 %

AGGIUNGI

Offerta di trasporto nei pressi della sede (distanza max 500 m)

Presenza e qualith dei nodi di interscambio
Molto alta N
Presenza e qualith delle stazioni ferroviarie
Molto alta -
Presenza e qualita delle stazioni metro
Non presenti -
Presenza e qualith delle fermate bus/filobus/tram
Alta -
Presenza e qualita di piste ciclabiliciclopedonall da & verso lazienda
Bassa -
Tariffazione della sosta su strade esterne allazienda
No T
Area pedonale o ZTL [ Esistenza di servizi di car sharing Esistenza di servizi di scooter sharing
[ Esistenza di servizi di bike sharing Esistenza di servizi di monopattini in sharing [J oisponibilita di un parcheggio aziendale

In caso di dubbi su “Offerta di trasporto nei pressi della sede” é possibile consultare la Mappa di
mobilityPlatform come spiegato nel paragrafo “Visualizzazione layer su mappa” piu avanti.



Risorse, dotazioni e servizi aziendali

[} MNavetta aziendale

B Automobil aziendali

solo per dirigenti

[} Motobiciciette/monopattini aziendali

Fino a quants ore/mezze
2 giornate al mese

o 935419 Svole i

wiglomate/parcentual di orario po

odalits smart?

Quall 5000 | requisiti per cul possa essere svolta Falivith lavorativa in »

tutti possono farlo

Car sharing aziendale Note
[ Incentiviisconti per il trasporto pubblico

Incentivi'sconti per servizi di mobilita condivisa Note
[ incentivi airuso della bicicietta (Bike to work) te
Smart working/telelavoro Note

2l smart working?

® Numero posti auto riservati ai dipendenti

[ Numero posti bici riservati ai dipendenti ;oou
Tipologia di posti bicl
Rastrelliera coperta -
[[] Piattaforma di car pooling aziendale Note
[C] Numero posti auto riservati a chi fa car pooling N
] Incentivi economici per chi fa car pooling N
(] Zona deposito monopattini N
D Presenza di punti di ricarica per bici e/o monopattini N
Spogliatoi con presenza di docce Note
—
[ Asilo aziendale Note
[] At servizi (es. lavanderia, palestra ecc.) Not




Altre informazioni

08:00 08:30 18:00 18:30

06:00,14:00,22.00
Vsngum; pagate in busta paga

10000 1

1 sabato & un giomno lavorativo? [C] La domenica & un giomo lavorativo?

Strumenti di comunicazione utilizzati dall'azienda

Volantini e/o brochure [C] Affissioni in spazi (ad es. locandine in bacheche) Rubrica ricorrenta in giomale aziendale E-mail all user

(] Campagne social tramite post Newsletter [] Sitointranet ] Ao

Salvataggio info aziendali
Una volta inserite tutte le informazioni della sua sede, cliccare sul tasto “Salva’presente in alto
a destra. A conferma del salvataggio, apparira il seguente messaggio sulla pagina.

Success!
@ Successfully performed

operation




Importazione database aziendale
Per importare il database aziendale, spostare il cursore sul menu a sinistra, alla voce “dipendenti”.

Anche questa volta si aprira un piccolo sottomenu, dove cliccare sul campo
“Importazione indirizzi”.

mobilityPlatform

Dipendenti

M Home

@ Informazioni

@ Importazione indirizzi

M incagini
Y Reportistica
Si aprira a questo punto il menu raffigurato nella seguente immagine.
ipendenti . .. . < - . P

Cliccando sul tasto di importazione, & possibile selezionare il file Excel

M costruisci il piano dalla cartella di lavoro in cui € registrato sul proprio computer, dove

B oo sono contenuti gli indirizzi dei dipendenti.

& cambio password Se avete utilizzato la piattaforma lo scorso anno, sara necessario

B Logout cancellare i dipendenti importati precedentemente e seguire la

— S€QUenNte procedura.

Per cancellare i dipendenti sara necessario cliccare sul tasto “Elimina” presente all’inizio del
menu (1).

Indirizzo dipendenti 2@ s @

Sede

Una volta cliccato sul tasto “Importa” () si aprira la seguente schermata dove sara necessario
scegliere la sede, precedentemente creata, per la quale importare I'indirizzario.




Selezionata la sede dal menu a
tendina cliccare su “Importa”

Sede 1

IMPORTA

Si aprira “Esplora risorse” del
vostro computer dove dovrete
selezionare il file Excel da
importare.

G Apri

e v

> Questo PC > Desktop > Indirizzario

Organizza ~ Nuova cartella

= Questo PC Nome

Il Desktop
4| Documenti
¥ Download

‘3:] Indirizzi sede 1.xlsx
Ei] Indirizzi sede 2.xlsx

= Immagini

D Musica

B Oggetti 3D

B video

£ Windows-5SD (C)

3 synology (1) (v

3 synology W:)

Gestione (\ds419slir ¥ <

X
v O Cerca in Indirizzario
=- o @
Ultima modifica Tipo Dimensio
11/05/2023 16:12 Foglio di lavoro di 9
11/05/2023 16:12 Foglio di lavoro di... 9

>

Nome file:

VI File personalizzati (*xlsx;*xls;*.c v

Annulla

Il file Excel dovra avere la struttura della seguente immagine: le colonne dovranno essere solo quelle
riportate e ordinate come nellimmagine.

A A 1 B l G A D 1 E

1 Indirizzo Cap Citta Provincia nazione
24 VIALE PIACENZA N. 14 43126 PARMA  Pr it

37_ VIALE M. LUIGIA 9/A 43125 PARMA  Pr it

4 2 VIATOSCANA 10 43122 PARMA  Pr it

5‘ VIA LALATTA 14 43121 PARMA  Pr it

6 PIAZZALE SICILIAS 43100 PARMA  Pr it

Per tutte le altre sedi ripetere la stessa procedura selezionando nel menu a tendina le diversi sed..




Una volta caricato il file i vari indirizzi saranno visualizzati nel seguente modo.

Indirizzo dipendenti R,
Provincia Citta CAP Indirizzo Sede Stato Azioni
Pr PARMA 43100 Via di Novella 1111 & Sede1 Azienda 1 ] 0
Pr PARMA 43100 viaLAazio3 @ Sede 2 Azienda 1 % o
Pr PARMA 43100 VIANEWTON 16 @ Sede 2 Azienda 1 = 0
Pr PARMA 43100 VIA CUNEO 3/B O Sede 2 Azienda 1 & o
Pr PARMA 43121 VIALALATTA 14 © Sede1 Azienda 1 /] o
Pr PARMA 43122 VIAMANTOVA31 @ Sede1 Azienda 1 /] o
Pr PARMA 43123 VIA PUCCINI 23 © Sede 2 Azienda 1 /| o
Nel caso 1 I'indirizzo non & stato correttamente inserito mentre nel caso 2 l'indirizzo & stato
correttamente inserito e sara visibile nella mappa.
Quando un indirizzo non viene caricato correttamente, come nel caso 1, & possibile modificarlo
cliccando sul tasto “modifica”:
Pr PARMA 43100 Via di Novella 1111 & Sede1 Azienda 1 0
Si aprira quindi la seguente schermata dove sara possibile modificare l'indirizzo:
Indirizzo dipendente B

Pr

PARMA

431 00

Via di Novella 1111

Sede1 Azienda 1

E possibile che ci sia in uno dei campi un piccolo errore di battitura che potra essere tranquillamente

corretto in questa pagina. In alternativa se l'indirizzo in questione € di una piccola via o di una strada

"poco tracciata” questa non viene riconosciuta e per ovviare al problema si pud provare a rimuovere il

numero civico.




Indirizzo dipendente

Provincia

Pr

PARMA

CAP
43100

Indirizzo

Via di Novella

Sede

Sede1 Azienda 1

-

L’indirizzo & quindi adesso correttamente inserito come si nota dall’icona all'interno del cerchio verde.

E possibile filtrare gli indirizzi sede per sede tramite il menu a tendina presente sopra I'elenco degli

indirizzi

Eirizzo dipendenti 2) (&) (m
L
Provincia Citta CAP Indirizzo Sede Stato Azioni
Pr PARMA 43100 Via di Novella @ Sede1 Azienda 1 @ Q
Pr PARMA 43100 ViaLAzio 3 @ Sede 2 Azienda 1 @ o
Pr PARMA 43100 VIANEWTON 16 @ Sede 2 Azienda 1 @ 0
Pr PARMA 43100 viacuneo 38 @ Sede 2 Azienda 1 @ 0
Pr PARMA 43121 VIALALATTA 14 @ Sede1 Azienda 1 @ o
Pr PARMA 43122 VIAMANTOVA31 @ Sede1 Azienda 1 @ 0

Una volta selezionata la sede saranno visibili solo gli indirizzi dei dipendenti di quella sede.

Elementi per pagina:

Indirizzo dipendenti 2 (&) g
gédeﬂ Azienda 1 -
Provincia Citta CAP Indirizzo Sede Stato Azioni
Pr PARMA 43100 Via di Novella @ Sede1 Azienda 1 @ o
Pr PARMA 43121 VIA LALATTA 14 @ Sede1 Azlenda 1 @ o
Pr PARMA 43122 VIA MANTOVA 31 Q Sede1 Azienda 1 @ o
Pr PARMA 43125 VIA STANISLAO SOLARI 27 Q Sede1 Azienda 1 @ o
Pr PARMA 43126 VIALE PIACENZAN. 14 Q Sede1 Azienda 1

10~ < 1 >

©0




Per eliminare i dipendenti di una sola sede, dopo aver selezionato una sede come appena mostrato, &
necessario cliccare sul tasto “Elimina”

Indirizzo dipendenti 1 e

Uscira poi il seguente messaggio di conferma, cliccando su “Si” verranno cancellato i soli indirizzi della
sede selezionata.

Attenzione

Sei sicuro di voler eliminare gli indirizzi della sede Sede 27

Visualizzazione residenze su mappa
E possibile visualizzare su mappa tutti i dati fino ad ora importati, portando il cursore su
“Informazioni”, cliccando questa volta sul tasto “Mappa”. Si aprira cosi la seguente schermata:

@ Informazioni
f sSed
© Mappa

B News

In questa mappa si vedranno tutti i dipendenti importati divisi per sede e le varie sedi aziendali create
precedentemente.

Sedi aziendali
Dipendenti Sede1 Azienda 1 [[]
Dipendenti Sede 2 Azienda 1 Il




Visualizzazione layer su mappa

E inoltre possibile ‘accendere’ dei layer importati dal Mobility Manager di Area cliccando sul
guadratino relativo, come nel seguente esempio dove sono rappresentate le piste ciclabili e

le stazioni di bike sharing:

<

® Zona 30

) Bike Sharing M
® Car Sharing [

Linee Ferroviarie [

PisteCiclabili Il

(0 Stazioni Ferroviarie

zrL |
Linea1 M
Linea2 W
Linea 3 [
Linea 4 [
Linea 5
[ Linea 6
Linea 7
J Linea 8
Linea 9
Linea 11
Linea 12
Linea 13
Linea 15
Linea 21
Linea 23

EppmpepeuiEEEED

Somministrazione del questionario

Previa interlocuzione con SCRAT S.r.l., sara possibile la diffusione del questionario. Per

somministrarlo ai dipendenti sara sufficiente spostare il cursore su “Indagini” nel menu laterale e
successivamente cliccare su “Questionari’ nel sottomenu che apparira.

[ Indagini

=, Questionari

Questionari

Descrizione

Dalla pagina che si aprira dovra cliccare sull'icona ‘Modifica’ del questionario che vuole utilizzare.

Codice Descrizione

Test Grafici Stampa Piano

Inizio validita

12/07/2023 15:33

Fine vali

dita

31/12/2023 00:00

Elementi per pagina:

Azioni

@o

10 v 1

Non sara necessario operare delle modifiche al questionario, in quanto esso risultera gia
implementato sulla base di quanto concordato con SCRAT s.r.l. (assistenza@scrat-srl.it), che si
occupera di adeguarlo alle specifiche esigenze. Sara infatti sufficiente cliccare sulla voce “HTTP”

cerchiata in rosso nellimmagine sottostante.




Questionario °

[] Scuola

11 ltaliano

Nella stessa schermata si visualizzera un link, come nellimmagine sottostante, in cui cliccare su
“Copia” per ottenere il link da mandare ai propri dipendenti per la compilazione del questionario.

Questionario

[[] scuola

Per ottenere il QR Code, bastera copiare e incollare il link ottenuto al seguente sito https://it.gr-code-
generator.com/ e scaricare il QR Code generato.



https://it.qr-code-generator.com/
https://it.qr-code-generator.com/

